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Politica de Privacidade (LGPD)

A Prefeitura de Sao Jerénimo da Serra reconhece a importancia da privacidade de dados pessoais.

RESPONSAVEL: Bruno Bragato Custédio

CONTATO: Igpd@saojeronimodaserra.pr.gov.br

=Regras de Utilizacao - Dados Abertos.

1. OBJETIVO:

Esta Politica estabelece as orientacdes gerais para a protecao de dados pessoais coletados pela Prefeitura de Sao
Jerénimo da Serra, bem como, busca descrever todos os métodos, processos e procedimentos adotados sobre a
coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecao dos dados pessoais dos usudarios e visitantes do site
https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/ com a finalidade de demonstrar transparéncia e esclarecer a todos
interessados sobre os tipos de dados que sao coletados, os motivos da coleta e a forma como os usuarios podem
gerenciar ou excluir as suas informacdes pessoais.

A presente politica de privacidade foi elaborada com base na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei
13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) e a Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527/11).

Entretanto, esse documento podera ser atualizado em decorréncia de eventual atualizacdo normativa, motivo pelo
qual, se convida o usudrio a consultar periodicamente esta secao.

Pedimos que vocé se dedique alguns instantes a conhecer as nossas praticas de privacidade e, caso tenha
quaisquer questodes, contate-nos através do e-mail ouvidoria@saojeronimodaserra.pr.gov.br ou submeta-nos um
pedido através do formulario “CONTATO” disponivel no nosso website.

Tentamos manter nossa Politica tao simples quanto possivel, mas caso nao esteja familiarizado com os termos
utilizados, tais como dados pessoais, tratamento de dados, titular de dados, controlador, operador, encarregado de
dados, entdo leia primeiro e entenda estes conceitos-chaves descritos no tépico 2.

Além disso, o site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), e
respeitar os principios dispostos no Art. 62:


mailto:lgpd@saojeronimodaserra.pr.gov.br
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/
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I - Finalidade: realizacao do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular,
sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - Adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto
do tratamento;

Il - Necessidade: limitacao do tratamento ao minimo necessério para a realizacdo de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao excessivos em relacao as finalidades do tratamento de
dados;

IV - Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracao do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - Seguranca: utilizacao de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdao, comunicacao ou difusao;

VIII - Prevencao: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados
pessoais;

IX - Nao discriminacao: impossibilidade de realizacao do tratamento para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos;

X - Responsabilizacao e prestacao de contas: demonstracao, pelo agente, da ado¢ao de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais €, inclusive, da
eficacia dessas medidas. Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia de eventual atualizacao
normativa, razdo pela qual se convida o usuario a consultar periodicamente esta secao

2 . CONCEITOS
2.1.0QUEE A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS-LGPD?

A Lei Geral de Protecdo de Dados regulamenta o tratamento de dados pessoais, dispostos em meio fisico ou digital,
feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado. Sendo assim, desde sua entrada em vigor em
setembro/2020, tornou-se obrigatéria a adequacao a Lei em todas as empresas e érgaos publicos.

Essa lei tem por escopo garantir mais transparéncia ao titular dos dados pessoais e traz principios importantes a
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serem observados, tais como a transparéncia, seguranca, necessidade e adequacao no uso de dados pessoais.
2.2 .0 QUE E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS?

Entende-se por tratamento de dados é toda operacao realizada com dados pessoais, desde o inicio, que é o
processo de coleta, seqguido do armazenamento, uso e o descarte efetivo da informacao.

2.3 .QUEM E O TITULAR DE DADOS?

Titular de dados é toda pessoa natural a quem se referem os dados objeto do tratamento. No caso, é toda pessoa
que acessa o site https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/

2.4 .QUEM E O CONTROLADOR DE DADOS?

E a pessoa natural ou juridica, de direito pablico ou privado, a quem compete as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais.

2.5.QUEM E O OPERADOR DE DADOS?

E a pessoa natural ou juridica, de direito piblico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

2.6 .QUEM E O ENCARREGADO DE DADOS?

E a pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicacdo entre os titulares dos dados, a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados, e a Prefeitura de Sao Jerénimo da Serra.

No caso, o Encarregado de Dados é BRUNO BRAGATO CUSTODIO
2.7 .0 QUE E CONSENTIMENTO?

E toda manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda com o Tratamento de seus Dados
Pessoais para uma finalidade determinada.

2.8 .0 QUE E ANONIMIZACAO?

E a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo.

3 . QUEM COLETA OS DADOS PESSOAIS?

Quaisquer dados pessoais fornecidos ou recolhidos pela Prefeitura de Sao Jerébnimo da Serra, através de outras
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tecnologias de monitorizacao, sao tratados pela propria prefeitura, que é responsavel pelo tratamento de dados.

4 . QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?

Os dados pessoais coletados do titular de dados, que no caso, sao os visitantes do site
https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/, sao os seguintes:

e Dados para otimizacao da navegacdo: acesso a paginas, palavras-chave utilizadas na busca, comentarios e
endereco andnimo de IP para finalidade de analise estatistica de acesso.

e Comentarios: o e-mail e nome cadastrado pelo visitante que optar por realizar um comentdrio em um dos
conteldo do site serd coletado e armazenado como contribuicdo espontanea até que o usudrio solicite o
descadastro.

Nao é obrigado a fornecer a Prefeitura de Sao Jer6nimo da Serra, os dados pessoais que solicitamos, mas, caso
escolha nao o fazer, poderemos nao conseguir oferecer-lhe 0s nossos servicos, ou um servico de alta qualidade ou
responder a alguma questao que possa ter.

5. QUAL O MODO QUE UTILIZAMOS PARA RECOLHER SEUS DADOS PESSOAIS?
Podemos recolher seus dados pessoais de varias formas, que incluem:

* Dados pessoais que nos fornece diretamente.Coletamos informagao sobre a sua utilizagao dos nossos
servicos e produtos, tais como o tipo de conteldo que visualiza ou com o qual interage, ou a frequéncia e
duracao das suas atividades. Coletamos também dados pessoais que nos fornece quando subscreve um
newsletter publicitaria, preenche um formulario ou regista uma conta em nosso site. Nestas acdes poderemos
solicitar alguns dos seus dados pessoais, tais como o seu home, CPF, data nascimento, cargo, endereco,
telefone e e-mail.

» Dados pessoais que coletamos automaticamente.Coletamos e guardamos também certos tipos de
dados pessoais sempre que interage conosco online. Por exemplo, utilizamos cookies e tecnologias de
monitorizacao (para saber mais, consulte os nossos conceitos-chave de privacidade bem como a nosso
Politica de Cookies) para obter dados pessoais sempre que o seu havegador de internet acede aos nossos
websites ou publicidades e a outros conteldos oferecidos pela Prefeitura de Primavera do Leste ou em seu
nome em outros websites. Exemplos dos tipos de dados pessoais que coletamos incluem endereco IP, ID do
Dispositivo, dados de localizacao, informacdes sobre o computador e a ligagao tais como o tipo e versao de
browser, definicdes de fuso horario, tipos e versdes de plug-ins utilizadas pelo browser, sistema operativo, e
histérico que a Prefeitura de Primavera do Leste por vezes agrega com informacao similar de outros
consumidores. Durante parte da sua navegacao nos websites poderemos também utilizar ferramentas de
software para medir e recolher informacdes sobre a sessao, incluindo tempos de resposta das paginas, erros
de download, duracao da visita a certas paginas, informacao relativa a sua interacao com elas, e 0s métodos
utilizados para sair das mesmas. Poderemos também recolher informacao técnica para nos ajudar a
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identificar o seu dispositivo para fins de prevencdo a fraude e de diagnéstico.
6 . QUAL A FINALIDADE DA COLETA DOS DADOS PESSOAIS?

Nds coletamos, tratamos e divulgamos os seus dados pessoais apenas para finalidades especificas e limitadas,
conforme descrito abaixo:

* Bem-estar do usuario e visitante:aprimorar o produto e/ou servico oferecido, facilitar, agilizar e cumprir
0Ss compromissos estabelecidos entre o usuario e a empresa, melhorar a experiéncia dos usuarios e fornecer
funcionalidades especificas a depender das caracteristicas basicas do usuario.

* Melhorias da plataforma:compreender como o usuario utiliza os servicos da plataforma, para ajudar no
desenvolvimento de negdcios e técnicas.

e Comercial:os dados sao usados para personalizar o conteldo oferecido e gerar subsidio a plataforma para a
melhora da qualidade no funcionamento dos servicos.

* Dados de cadastro: para permitir o acesso do usuario a determinados conteldo da plataforma, exclusivo
para usuarios cadastrados.

e O tratamento de dados pessoais para finalidades nao previstas nesta Politica de Privacidade somente
ocorrerad mediante comunicacao prévia ao usuario, de modo que os direitos e obrigacdes aqui previstos
permanecem aplicaveis.

7 . QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES?

E titular de um conjunto de direitos em relacio aos seus dados pessoais e ao modo como sdo tratados. Poderd
exercer esses direitos em qualquer momento. Fornecemos abaixo um resumo geral desses direitos, juntamente com
aquilo que implicam para si. Pode exercer os seus direitos enviando-nos um e-mail ou submetendo um pedido
através do nosso formulario “fale conosco” disponivel nos nossos websites.

Nos casos em que tratamos os seus dados pessoais tem varios direitos sobre 0 modo como os dados sdo tratados, e
pode exercer esses direitos a qualguer momento. Fornecemos abaixo uma visao geral desses direitos - juntamente
com aquilo que implicam para si.

e O direito a informacao.O titular dos dados tem direito a que lhe seja concedida informacao concisa,
transparente, compreensivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, sobre 0 modo como
utilizamos os seus dados pessoais e sobre os seus direitos. Nestes termos, apresentamos essa informacao
nesta Politica de Privacidade.

¢ O direito de acesso e retificacao.O titular dos dados tem direito a aceder aos seus dados pessoais, bem
como a retificar os dados pessoais inexatos que lhe digam respeito, ou a completa-los caso os mesmos se
mostrem incompletos.

e O direito a portabilidade dos dados.Os dados pessoais que nos facilitou podem ser portaveis. Isto
significa que poderao ser transferidos, copiados ou transmitidos eletronicamente em certas circunstancias.

¢ O direito ao apagamento dos dados.Em determinadas condicdes, o titular dos dados tem o direito de
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obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora justificada. Caso
deseje apagar os seus dados pessoais, por favor informe-nos e tomaremos as medidas razodaveis para
responder ao seu pedido de acordo com os requisitos legais. Caso os dados pessoais que coletamos deixem
de ser necessdrios para qualquer fim e ndo formos por lei obrigados a manté-los, desenvolveremos 0s Nossos
melhores esforcos no sentido de os eliminar, destruir ou anonimizar definitivamente.

¢ O direito a limitacao do tratamento.Em determinadas condicdes, o titular dos dados tem o direito de
limitar o tratamento dos seus dados pessoais.

¢ O direito de oposicao. O titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos
relacionados com a sua situacao particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito,
incluindo a definicao de perfis nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados. Nomeadamente, quando os
dados pessoais forem tratados para efeitos de comercializacao direta, o titular dos dados tem o direito de se
opor a qualquer momento ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito para os efeitos da
referida comercializacao (ex. receber e-mails de notificacao nossos ou ser contatado com potenciais
oportunidades variadas).

¢ O direito a apresentar uma queixa a Autoridade Nacional de Protecao de Dados.Tem o direito de
apresentar reclamacao a Autoridade Nacional de Protecao de Dados sobre o modo como tratamos os seus
dados pessoais.

¢ O direito a retirar o consentimento.Caso tenha dado o seu consentimento a nossa utilizacao dos seus

dados pessoais (ex., dependemos do seu consentimento como base legal para tratar os seus dados pessoais),

o titular tem o direito de retirar o seu consentimento em qualquer momento (a retirada do consentimento nao

compromete a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado),

comunicando-nos a sua intencao através dos contatos fornecidos abaixo.

Direitos relacionados com a tomada de decisoes automatizadas.O titular dos dados tem o direito de

nao ser sujeito a decisdes unicamente baseadas em processos automatizados que produzam efeitos legais ou

outros efeitos significativos. Em particular, tem o direito de:

obter intervencdao humana;

expressar o seu ponto de vista;

obter uma justificacao da decisao obtida apds uma avaliacao; e

e contestar tal decisao.

8 . POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS FICAM ARMAZENADOS?

Os dados pessoais do usuario e visitante sao armazenados pela plataforma durante o periodo necessario para a
prestacao do servico ou o cumprimento das finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no
inciso | do artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do usudrio, excetuando os casos em que a lei oferecer
outro tratamento.

Ainda, os dados pessoais dos usuarios e visitantes apenas podem ser conservados apds o término de seu
tratamento nas seguintes hipéteses previstas no artigo 16 da referida lei:
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| - Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - Estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos dados pessoais;

Il - Politicas publicas;

Il - Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos nesta Lei;
IV - Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

9 . SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS:

A plataforma se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao de tais dados.

A plataforma nao se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de ataque de
hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usuario, como no caso em que ele mesmo transfere seus dados a
terceiros. O site se compromete a comunicar o usuario em caso de alguma violacao de seguranca dos seus dados
pessoais.

Os dados pessoais armazenados sao tratados com confidencialidade, dentro dos limites legais. No entanto,
podemos divulgar suas informacdes pessoais caso sejamos obrigados pela lei para fazé-lo ou se vocé violar nossos
Termos de Servico.

10 . COMPARTILHAMENTO DE DADOS:

O compartilhamento de dados do usudrio e visitante ocorre apenas com os dados referentes a publicacdes
realizadas pelo préprio usuario ou visitante, tais acées sao compartilhadas publicamente com os outros usudrios e
visitantes.

11 . CONSENTIMENTO:

Ao utilizar os servicos e fornecer as informacdes pessoais na plataforma, o usudrio e visitante esta consentindo com
a presente Politica de Privacidade.

O usuario, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de cancelar seu cadastro, acessar e
atualizar seus dados pessoais e garante a veracidade das informacgdes por ele disponibilizadas.
Igualmente é assegurado ao o usuario tem o direito de retirar o seu consentimento quando desejar.

12 . COMO CONTATAR A EMPRESA:

O Encarregado da Protecao de Dados (DPO) nomeado pela Prefeitura Municipal de Sao Jerénimo da Serra, pode ser
contatado no endereco Praca Coronel Deolindo, S/N, Centro, Sao Jerébnimo da Serra - PR - CEP: 86.270-097.
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Caso tenha quaisquer questdes ou preocupacdes sobre o Termo de Privacidade da Prefeitura de Sao Jerénimo da
Serra ou o tratamento de dados ou deseje apresentar uma reclamacao sobre uma possivel violacao das leis de
privacidade, por favor contate-nos através do e-mail ou submetendo um pedido através do nosso formulario “fale
conosco” disponivel nos nossos websites.

13. ALTERAGCOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE:

E plenamente possivel que haja alteracdo nesta Politica de Privacidade a qualquer momento, por isso, é
recomendado que o usuario a visite com frequéncia.

Sao Jerébnimo da Serra/PR, 13 de Maio de 2026.
LEGISLACAO E PUBLICACOES

DECRETO N° 068/2026

Dispde sobre regulamento da lei federal 14.129/2021.

PORTARIA N° 239/2025

Resposavel pela aplicacao e fiscalizacao da LGPD.

LEI N° 14.129/2021

Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital.

ANPD

Site da Autoridade Nacional de Protecdo dos Dados.


http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/uploads/legislacao/4622/f9H_r7Fe7MRs8NkQPDXRRyuZlC4pGG6K.pdf
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/uploads/legislacao/3350/namDxN7Bu43gC0cxiidQIlcBrhGMJ_YO.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14129.htm
https://www.gov.br/anpd/pt-br
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LEI N° 13.709/2018

Lei Geral de Protecao de Dados.

LEI N° 13.853/2019

Altera a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecao de dados pessoais e para criar a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados; e da outras providéncias.

LEI N° 14.010/2020

Artigo 20, prorroga o inicio da vigéncia dos dispositivos que tratam da aplicacao das sancdes administrativas e
multas por infrac6es cometidas no ambito da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD.

LEI N° 12.527/2011

Lei que garante o0 acesso a informacdes.

RESPONSAVEL: Bruno Bragato Custédio

CONTATO: Igpd@saojeronimodaserra.pr.gov.br

=Regras de Utilizacao - Dados Abertos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13853.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/L14010.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
mailto:lgpd@saojeronimodaserra.pr.gov.br
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/documento/view/130?slug=regras-de-utilizacao-dados-abertos
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1. OBJETIVO:

Esta Politica estabelece as orientacdes gerais para a protecdao de dados pessoais coletados pela Prefeitura de Sao
Jerénimo da Serra, bem como, busca descrever todos os métodos, processos e procedimentos adotados sobre a
coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecao dos dados pessoais dos usuarios e visitantes do site
https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/ com a finalidade de demonstrar transparéncia e esclarecer a todos
interessados sobre os tipos de dados que sao coletados, os motivos da coleta e a forma como os usuarios podem
gerenciar ou excluir as suas informacdes pessoais.

A presente politica de privacidade foi elaborada com base na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) e a Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527/11).

Entretanto, esse documento podera ser atualizado em decorréncia de eventual atualizacdo normativa, motivo pelo
qual, se convida o usuario a consultar periodicamente esta secao.

Pedimos que vocé se dedique alguns instantes a conhecer as nossas praticas de privacidade e, caso tenha
quaisquer questodes, contate-nos através do e-mail ouvidoria@saojeronimodaserra.pr.gov.br ou submeta-nos um
pedido através do formulario “CONTATO” disponivel no nosso website.

Tentamos manter nossa Politica tao simples quanto possivel, mas caso nao esteja familiarizado com os termos
utilizados, tais como dados pessoais, tratamento de dados, titular de dados, controlador, operador, encarregado de
dados, entdo leia primeiro e entenda estes conceitos-chaves descritos no tépico 2.

Além disso, o site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), e
respeitar os principios dispostos no Art. 62:

I - Finalidade: realizacao do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular,
sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - Adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto
do tratamento;

Il - Necessidade: limitacao do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao excessivos em relacao as finalidades do tratamento de
dados;

IV - Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracao do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;


http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/
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VI - Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo;

VIII - Prevencdo: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados
pessoais;

IX - Nao discriminacao: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;

X - Responsabilizacao e prestacao de contas: demonstracao, pelo agente, da adocao de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da
eficacia dessas medidas. Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia de eventual atualizacao
normativa, razao pela qual se convida o usuario a consultar periodicamente esta secao

2 . CONCEITOS
2.1.0 QUE E A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS-LGPD?

A Lei Geral de Protecdo de Dados regulamenta o tratamento de dados pessoais, dispostos em meio fisico ou digital,
feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado. Sendo assim, desde sua entrada em vigor em
setembro/2020, tornou-se obrigatéria a adequacao a Lei em todas as empresas e érgdos publicos.

Essa lei tem por escopo garantir mais transparéncia ao titular dos dados pessoais e traz principios importantes a
serem observados, tais como a transparéncia, seguranca, necessidade e adequacao no uso de dados pessoais.

2.2 .0 QUE E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS?

Entende-se por tratamento de dados é toda operacao realizada com dados pessoais, desde o inicio, que é o
processo de coleta, seqguido do armazenamento, uso e o descarte efetivo da informacao.

2.3 .QUEM E O TITULAR DE DADOS?

Titular de dados é toda pessoa natural a quem se referem os dados objeto do tratamento. No caso, é toda pessoa
que acessa o site https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/

2.4 .QUEM E O CONTROLADOR DE DADOS?

E a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais.


http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/
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2.5.QUEM E O OPERADOR DE DADOS?

E a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

2.6 .QUEM E O ENCARREGADO DE DADOS?

E a pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicacao entre os titulares dos dados, a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados, e a Prefeitura de Sao Jerénimo da Serra.

No caso, o Encarregado de Dados é BRUNO BRAGATO CUSTODIO
2.7 .0 QUE E CONSENTIMENTO?

E toda manifestacéo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda com o Tratamento de seus Dados
Pessoais para uma finalidade determinada.

2. 8.0 QUE E ANONIMIZACAO?

E a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo.

3 . QUEM COLETA OS DADOS PESSOAIS?

Quaisquer dados pessoais fornecidos ou recolhidos pela Prefeitura de Sao Jerénimo da Serra, através de outras
tecnologias de monitorizacao, sao tratados pela propria prefeitura, que é responsavel pelo tratamento de dados.

4 . QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?

Os dados pessoais coletados do titular de dados, que no caso, sao os visitantes do site
https://saojeronimodaserra.pr.gov.br/, sao os seguintes:

e Dados para otimizacao da navegacao: acesso a paginas, palavras-chave utilizadas na busca, comentarios e
endereco anénimo de IP para finalidade de analise estatistica de acesso.

e Comentarios: o e-mail e nome cadastrado pelo visitante que optar por realizar um comentdrio em um dos
conteudo do site sera coletado e armazenado como contribuicdo espontanea até que o usuario solicite o
descadastro.

Ndo é obrigado a fornecer a Prefeitura de Sao Jeronimo da Serra, os dados pessoais que solicitamos, mas, caso
escolha nao o fazer, poderemos nao conseguir oferecer-lhe 0s nossos servicos, ou um servico de alta qualidade ou
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responder a alguma questao que possa ter.
5. QUAL O MODO QUE UTILIZAMOS PARA RECOLHER SEUS DADOS PESSOAIS?
Podemos recolher seus dados pessoais de varias formas, que incluem:

* Dados pessoais que nos fornece diretamente.Coletamos informacao sobre a sua utilizacao dos nossos
servicos e produtos, tais como o tipo de conteldo que visualiza ou com o qual interage, ou a frequéncia e
duracdo das suas atividades. Coletamos também dados pessoais que nos fornece quando subscreve um
newsletter publicitaria, preenche um formulario ou regista uma conta em nosso site. Nestas ac0es poderemos
solicitar alguns dos seus dados pessoais, tais como o seu nome, CPF, data nascimento, cargo, endereco,
telefone e e-mail.

* Dados pessoais que coletamos automaticamente.Coletamos e guardamos também certos tipos de
dados pessoais sempre que interage conosco online. Por exemplo, utilizamos cookies e tecnologias de
monitoriza¢ao (para saber mais, consulte 0s nossos conceitos-chave de privacidade bem como a nosso
Politica de Cookies) para obter dados pessoais sempre que o seu navegador de internet acede aos nossos
websites ou publicidades e a outros conteldos oferecidos pela Prefeitura de Primavera do Leste ou em seu
nome em outros websites. Exemplos dos tipos de dados pessoais que coletamos incluem endereco IP, ID do
Dispositivo, dados de localizacao, informacdes sobre o computador e a ligagao tais como o tipo e versao de
browser, definicdes de fuso hordrio, tipos e versdes de plug-ins utilizadas pelo browser, sistema operativo, e
histérico que a Prefeitura de Primavera do Leste por vezes agrega com informacdo similar de outros
consumidores. Durante parte da sua navegacdo nos websites poderemos também utilizar ferramentas de
software para medir e recolher informacdes sobre a sessao, incluindo tempos de resposta das pdaginas, erros
de download, duracao da visita a certas paginas, informacao relativa a sua interacao com elas, e os métodos
utilizados para sair das mesmas. Poderemos também recolher informacdo técnica para nos ajudar a
identificar o seu dispositivo para fins de prevencdo a fraude e de diagnéstico.

6 . QUAL A FINALIDADE DA COLETA DOS DADOS PESSOAIS?

Nos coletamos, tratamos e divulgamos os seus dados pessoais apenas para finalidades especificas e limitadas,
conforme descrito abaixo:

* Bem-estar do usuario e visitante:aprimorar o produto e/ou servico oferecido, facilitar, agilizar e cumprir
0s compromissos estabelecidos entre o usuario e a empresa, melhorar a experiéncia dos usuarios e fornecer
funcionalidades especificas a depender das caracteristicas basicas do usuario.

e Melhorias da plataforma:compreender como o usuario utiliza os servicos da plataforma, para ajudar no
desenvolvimento de negdcios e técnicas.

e Comercial:os dados sao usados para personalizar o conteldo oferecido e gerar subsidio a plataforma para a
melhora da qualidade no funcionamento dos servigos.

» Dados de cadastro: para permitir o acesso do usuario a determinados conteldo da plataforma, exclusivo
para usuarios cadastrados.
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e O tratamento de dados pessoais para finalidades nao previstas nesta Politica de Privacidade somente
ocorrera mediante comunicacao prévia ao usuario, de modo que os direitos e obrigacdes aqui previstos
permanecem aplicaveis.

7 . QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES?

E titular de um conjunto de direitos em relac&o aos seus dados pessoais e ao modo como s&o tratados. Podera
exercer esses direitos em qualquer momento. Fornecemos abaixo um resumo geral desses direitos, juntamente com
aquilo que implicam para si. Pode exercer os seus direitos enviando-nos um e-mail ou submetendo um pedido
através do nosso formulario “fale conosco” disponivel nos nossos websites.

Nos casos em que tratamos os seus dados pessoais tem varios direitos sobre 0 modo como os dados sdo tratados, e
pode exercer esses direitos a qualquer momento. Fornecemos abaixo uma visao geral desses direitos - juntamente
com aquilo que implicam para si.

¢ O direito a informacao.O titular dos dados tem direito a que lhe seja concedida informacao concisa,
transparente, compreensivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, sobre 0 modo como
utilizamos os seus dados pessoais e sobre os seus direitos. Nestes termos, apresentamos essa informacao
nesta Politica de Privacidade.

* O direito de acesso e retificacao.O titular dos dados tem direito a aceder aos seus dados pessoais, bem
como a retificar os dados pessoais inexatos que lhe digam respeito, ou a completa-los caso os mesmos se
mostrem incompletos.

¢ O direito a portabilidade dos dados.Os dados pessoais que nos facilitou podem ser portaveis. Isto
significa que poderdo ser transferidos, copiados ou transmitidos eletronicamente em certas circunstancias.

¢ O direito ao apagamento dos dados.Em determinadas condicdes, o titular dos dados tem o direito de
obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora justificada. Caso
deseje apagar os seus dados pessoais, por favor informe-nos e tomaremos as medidas razoaveis para
responder ao seu pedido de acordo com os requisitos legais. Caso 0s dados pessoais que coletamos deixem
de ser necessarios para qualquer fim e nao formos por lei obrigados a manté-los, desenvolveremos 0s nossos
melhores esforcos no sentido de os eliminar, destruir ou anonimizar definitivamente.

¢ O direito a limitacao do tratamento.Em determinadas condicdes, o titular dos dados tem o direito de
limitar o tratamento dos seus dados pessoais.

¢ O direito de oposicao. O titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos
relacionados com a sua situacao particular, ao tratamento dos dados pessoais que Ihe digam respeito,
incluindo a definicao de perfis nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados. Nomeadamente, quando os
dados pessoais forem tratados para efeitos de comercializacao direta, o titular dos dados tem o direito de se
opor a qualquer momento ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito para os efeitos da
referida comercializacao (ex. receber e-mails de notificacao nossos ou ser contatado com potenciais
oportunidades variadas).

¢ O direito a apresentar uma queixa a Autoridade Nacional de Protecao de Dados.Tem o direito de
apresentar reclamacao a Autoridade Nacional de Protecao de Dados sobre o modo como tratamos os seus



B
SAO JERONIMO DA SERRA / PR

dados pessoais.

e O direito a retirar o consentimento.Caso tenha dado o seu consentimento a nossa utilizacao dos seus
dados pessoais (ex., dependemos do seu consentimento como base legal para tratar os seus dados pessoais),
o titular tem o direito de retirar o seu consentimento em qualquer momento (a retirada do consentimento nao
compromete a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado),
comunicando-nos a sua intencao através dos contatos fornecidos abaixo.

 Direitos relacionados com a tomada de decis6es automatizadas.O titular dos dados tem o direito de
nao ser sujeito a decisdes unicamente baseadas em processos automatizados que produzam efeitos legais ou
outros efeitos significativos. Em particular, tem o direito de:

e obter intervencdo humana;

e expressar o seu ponto de vista;

e obter uma justificacao da decisao obtida apds uma avaliacao; e

e contestar tal decisao.

8 . POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS FICAM ARMAZENADOS?

Os dados pessoais do usuario e visitante sao armazenados pela plataforma durante o periodo necessario para a
prestacao do servico ou o cumprimento das finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no
inciso | do artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do usudrio, excetuando os casos em que a lei oferecer
outro tratamento.

Ainda, os dados pessoais dos usuarios e visitantes apenas podem ser conservados apds o término de seu
tratamento nas seqguintes hipéteses previstas no artigo 16 da referida lei:

| - Cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria pelo controlador;

Il - Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos dados pessoais;

Il - Politicas publicas;

Il - Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos nesta Lei;
IV - Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os dados.

9 . SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS:

A plataforma se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao de tais dados.

A plataforma nao se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de ataque de
hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usuario, como no caso em que ele mesmo transfere seus dados a
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terceiros. O site se compromete a comunicar o usuario em caso de alguma violacdo de seguranca dos seus dados
pessoais.

Os dados pessoais armazenados sao tratados com confidencialidade, dentro dos limites legais. No entanto,
podemos divulgar suas informacgdes pessoais caso sejamos obrigados pela lei para fazé-lo ou se vocé violar nossos
Termos de Servico.

10 . COMPARTILHAMENTO DE DADOS:

O compartilhamento de dados do usudrio e visitante ocorre apenas com os dados referentes a publicacdes
realizadas pelo préprio usudrio ou visitante, tais acdes sao compartilhadas publicamente com os outros usudrios e
visitantes.

11 . CONSENTIMENTO:

Ao utilizar os servicos e fornecer as informacoes pessoais na plataforma, o usuario e visitante esta consentindo com
a presente Politica de Privacidade.

O usuario, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos de cancelar seu cadastro, acessar e
atualizar seus dados pessoais e garante a veracidade das informacdes por ele disponibilizadas.
Igualmente é assegurado ao o usuario tem o direito de retirar o seu consentimento quando desejar.

12 . COMO CONTATAR A EMPRESA:

O Encarregado da Protecao de Dados (DPO) nomeado pela Prefeitura Municipal de Sao Jerénimo da Serra, pode ser
contatado no endereco Praca Coronel Deolindo, S/N, Centro, Sdo Jerébnimo da Serra - PR - CEP: 86.270-097.

Caso tenha quaisquer questdes ou preocupacdes sobre o Termo de Privacidade da Prefeitura de Sao Jerénimo da
Serra ou o tratamento de dados ou deseje apresentar uma reclamacao sobre uma possivel violacao das leis de
privacidade, por favor contate-nos através do e-mail ou submetendo um pedido através do nosso formulario “fale
conosco” disponivel nos nossos websites.

13. ALTERAGCOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE:

E plenamente possivel que haja alteracdo nesta Politica de Privacidade a qualquer momento, por isso, é
recomendado que o usuario a visite com frequéncia.

Sao Jerénimo da Serra/PR, 13 de Maio de 2026.

LEGISLACAO E PUBLICACOES
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DECRETO N° 068/2026

Disp0Oe sobre regulamento da lei federal 14.129/2021.

PORTARIA N° 239/2025

Resposavel pela aplicacao e fiscalizacdo da LGPD.

LEI N° 14.129/2021

Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital.

ANPD

Site da Autoridade Nacional de Protecdao dos Dados.

LEI N° 13.709/2018

Lei Geral de Protecao de Dados.

LEI N° 13.853/2019

Altera a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecao de dados pessoais e para criar a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados; e da outras providéncias.

LEI N° 14.010/2020



http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/uploads/legislacao/4622/f9H_r7Fe7MRs8NkQPDXRRyuZlC4pGG6K.pdf
http://saojeronimodaserra.pr.gov.br/uploads/legislacao/3350/namDxN7Bu43gC0cxiidQIlcBrhGMJ_YO.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14129.htm
https://www.gov.br/anpd/pt-br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13853.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/L14010.htm
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Artigo 20, prorroga o inicio da vigéncia dos dispositivos que tratam da aplicacao das sancdes administrativas e
multas por infracdes cometidas no ambito da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD.

LEI N° 12.527/2011

Lei que garante o acesso a informacoes.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

